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La gestión de auditorías puede resumirse de la siguiente manera:

1. Crear el Programa de auditorías Definir qué auditorías se realizarán durante el periodo.

2. Incorporar las auditorías al programa Registrar actividad, fechas, auditor y alcance general.

3. Crear o completar el Plan de Auditoría Desarrollar detalladamente la auditoría.

4. Planificar procesos y responsables Definir qué será auditado, cuándo y por quién.

5. Validar el Plan de Auditoría Completar el flujo hasta obtener su aprobación.

6. Ejecutar la auditoría Realizar las actividades programadas.

7. Elaborar el Informe de auditoría Registrar los resultados obtenidos.

8. Registrar los hallazgos Documentar cada situación encontrada y sus evidencias.

9. Crear las No conformidades Generar los registros correspondientes cuando un hallazgo requiera

tratamiento.

10. Registrar las conclusiones y finalizar Completar el informe hasta alcanzar el estado Concluido.

11. Generar reportes Obtener el Programa, Plan o Informe según la información que se necesite consultar.


