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SER CALIDAD S.A.C. 6. Evaluacion inicial

La evaluacion inicial permite establecer los criterios que seran utilizados para determinar si un proveedor
cumple con las condiciones definidas por la organizacion.

Para acceder a esta seccion:
1. Ingresa al menu Calificacién .

2. Selecciona Evaluacién inicial .

® Contactos Contactos Configuracion Calificacion  Reportes

Contactos ..
Nuevo Evaluacion inicial
Nuevo & &9

Listado de evaluaciones iniciales

Evaluaciones de seguimiento

REGISTROS 55T Listado de evaluaciones de seguimiento

6.1. Configuracion de la evaluacion inicial

La vista muestra las evaluaciones iniciales disponibles y la cantidad de criterios registrados en cada una.

88 Contactos Contactos Configuraciéon Calificacion  Reportes

Nombre Criterios

Evaluacién inicial 12 registros

Para crear una nueva evaluacion:
1. Selecciona Nuevo .
Registra el Nombre .
Define los criterios que seran considerados.

2
3
4. Completa la pestafia Validacién y Versién .
5. Guarda la informacion.

6

Continda el flujo hasta alcanzar el estado Validado .

Evaluacién iniciall — N .
N & Versiones antiguas

\ZILET NI EM  Volver Obsoleto > En revision En validacién Validado
Criterios de evaluacién

Validacion y Versién

CRITERIOS
Nombre

Agregar una linea
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SER CALIDAD S.A.C. 6. Evaluacion inicial

6.2. Criterios de evaluacion

En la pestafia Criterios se registran las condiciones que seran revisadas durante la evaluacion del
proveedor.

| Evaluacién inicial

JNuevo % & O

\ZIGETL TN EIEW  Volver Obsoleto ‘ En elaboracion > En revision En validacién Validado

Nombre

‘ Nuevo i Versiones antiguas

Criterios de evaluacion

Criterios Validacion y Versién
—_—

CRITERIOS

Nombre

Agregar una linea

Los criterios dependeran de las necesidades de cada organizacion.
En el sistema pueden registrarse criterios como:

* RUC activo y habido.

* Referencias.

« Cumplimiento de especificaciones del producto o servicio.

« Cumplimiento de estandares del cliente.

« Cumplimiento de ficha técnica.

« Comportamiento ético y cumplimiento contractual.

« Compromiso con los objetivos del Sistema de Gestion.

* Precio.

+ Tiempo en el mercado.

» Condiciones de almacenamiento y transporte.

+ Certificados de calidad.

« Condiciones de pago.

Para agregar un criterio adicional, selecciona Agregar una linea.

6.3. Validacion de la evaluacion inicial
La evaluacién utiliza el siguiente flujo:

En elaboraciéon - En revision - En validaciéon - Validado

En elaboracion
La evaluacién todavia puede ser modificada.

En revision
Los criterios estan siendo revisados.

En validacion
La evaluacién se encuentra pendiente de aprobacion.

Validado
La evaluacién se encuentra aprobada y disponible para su utilizacion.
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SER CALIDAD S.A.C. 6. Evaluacion inicial

El registro debe alcanzar el estado Validado antes de utilizarse como criterio formal de evaluacion.

6.4. Aplicacion de la evaluacién inicial
Para registrar la evaluacion realizada a un proveedor:
1. Ingresa a Calificacién .
Selecciona Listado de evaluaciones iniciales .
Selecciona Nuevo .
Selecciona la evaluacién correspondiente.
Verifica la fecha y hora de seleccion.
Identifica al evaluador.
Revisa los criterios.
Marca Si o No segun el cumplimiento de cada criterio.

© ©o N o bk DN

. Registra las observaciones necesarias.
10. Indica el resultado de aprobacion.
11. Guarda la evaluacion.

Listado de evaluaciones iniciales

|‘ Nuevo J Nuevo & o O

Evaluacion

Fechay hora de
seleccion

Criterios de evaluacién

Criterios Nombre Si No

Observaciones

| Aprobado Si No

6.5. Evaluacion de criterios
En la tabla se presentan los criterios definidos previamente.
Para cada uno se debe indicar:

 Si: el proveedor cumple el criterio.

* No: el proveedor no cumple el criterio.

La evaluacion debe realizarse utilizando informacion verificable.

6.6. Observaciones
El campo Observaciones permite registrar informacién adicional relacionada con la evaluacion.
Puede utilizarse para explicar:

¢ Incumplimientos detectados.

+ Documentacion pendiente.
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SER CALIDAD S.A.C. 6. Evaluacion inicial

» Condiciones especiales.
» Aclaraciones del evaluador.

6.7. Aprobacion

Al finalizar la revisién, se debe indicar si el proveedor resulta:
« Si: Aprobado
* No: No aprobado

La decision debe ser coherente con los criterios de evaluaciéon establecidos.
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