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SER CALIDAD S.A.C. 6. Reportes

La seccion Reportes permite obtener documentos relacionados con los objetivos e indicadores registrados.
Las opciones disponibles son:

* Reportes de objetivo

» Listado de objetivos e indicadores

* Reporte de indicadores

* Procedimientos
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6.1. Reportes de objetivo
La opcion Reportes de objetivo permite generar documentos de un objetivo especifico.
Para utilizarla:

1. Ingresa a Reportes .

2. Selecciona Reportes de objetivo .

3. Selecciona el Objetivo que deseas consultar.

4. Selecciona el tipo de documento que necesitas.

Objetivos X

Objetivo -

Ficha de objetivo | Detalle de indicadores

El sistema dispone de las siguientes opciones:

Ficha de objetivo
Permite generar la ficha con la informacion general del objetivo seleccionado.

Detalle de indicadores
Permite generar el detalle de los indicadores relacionados con ese objetivo.

6.2. Listado de objetivos e indicadores

La opcion Listado de objetivos e indicadores permite seleccionar objetivos y obtener un reporte
consolidado con su informacion.

Para generar el reporte:
1. Ingresa a Reportes .
2. Selecciona Listado de objetivos e indicadores .
3. Selecciona Agregar unalinea.
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SER CALIDAD S.A.C. 6. Reportes

4. Incorpora los objetivos que deseas incluir.
5. Verifica los registros.
6. Selecciona Descargar .

Objetivos X

Objetivos Nombre...  Indicadores  Proceso Departam...  Created on Responsa... Descripcion  Estado

Agregar una linea

La tabla permite visualizar informacién como:
* Nombre.
* Indicadores.
* Proceso.
* Departamento.
» Fecha de creacion.
* Responsable.
+ Descripcion.
+ Estado.

Este reporte facilita revisar varios objetivos y sus indicadores en un solo documento.

6.3. Reporte de indicadores
La opcion Reporte de indicadores permite generar un reporte considerando un periodo determinado.
Para generarlo:
1. Ingresa a Reportes .
Selecciona Reporte de indicadores .
Verifica el criterio disponible en Filtrar por .
Registra la fecha Desde .
Registra la fecha Hasta .

S L

Selecciona Descargar .
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Indicadores X

FILTRAR POR

Filtrar por  Fecha

FILTRAR POR FECHAS

Desde

Hasta

Desde
Permite establecer la fecha inicial del periodo que se desea consultar.

Hasta
Permite establecer la fecha final.

El reporte incluira la informacién correspondiente al periodo seleccionado.
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