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El módulo Riesgos y Oportunidades permite identificar, evaluar y realizar seguimiento a situaciones que

pueden afectar positiva o negativamente los resultados de la organización.

El módulo se encuentra dividido en dos grandes grupos:

Gestión de riesgos
Permite registrar situaciones que podrían afectar negativamente el cumplimiento de los objetivos, procesos o

actividades de la organización.

Gestión de oportunidades
Permite registrar situaciones que podrían generar resultados favorables, mejoras o beneficios para la

organización.

Desde este módulo también se pueden elaborar:

•   Matrices de riesgos.

•   Matrices de oportunidades.

•   Evaluaciones.

•   Acciones relacionadas.

•   Reportes.

La información registrada puede vincularse con procesos, objetivos, no conformidades, acciones y otros

elementos del Sistema de Gestión.


